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e Wer sind wir?

 Ein weiteres Angebot der Stiftung wisli
 Implant Firma bei Gate Gourmet am Zurich-Flughafen

e 73 Integrationsarbeitsplatze fir Menschen mit einer
psychischen, physischen oder sozialen Beeintrachtigung

e Aufbau- Arbeitstraining fir IV-Massanahmen oder Gemeinde
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Was sind unsere Aufgaben?
Produktion

Besteckkonfektionierung 2500 —
3000 kg reinigen und sortieren

6000 St. Besteckset von Hand und
15’000 St. maschinell verpacken

500 Frihsticksboxen
Viele Mise en Place Arbeiten

2600 St. Face Towel rollen und
verpacken

Vieles mehr
Ziel: Ubergabe taglich 17:00h

Klientenprozess

Erkennen / Fordern der Fahigkeiten
Einsatz nach Fahigkeiten
Fahigkeiten wiederentdecken

Lernfelder erkennen/Coping-
Strategien entwickeln
Standortgesprache

Runder Tisch

Ziel: Stabilitat, Tagesstruktur, zuruck
in die Selbststandigkeit ->
1. Arbeitsmarkt
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Wie setzen wir die Aufgaben
um?

Methoden, Hilfsmittel und
Theorien

SIVUS in angepasster Form
Brater — Anforderungsprofil
Lernen am Modell

Leittext

Beobachten o.+m. Wertung

Einsatzplanung
Schlisselpositionen/
Qualifikationen

zur Praxis

Gruppenarbeit mit Agog (lernen am
Modell)

Klient fihrt Klient ein (SIVUS)

Teamarbeit — Agog Kontrollfunktion
(SIVUS)

Einzelarbeitsplatz (Leittext)

Interaktion mit GGZ Mitarbeitern
bei selbststandiger
Materialbesorgung



Praxis

Anforderungsprofil:
Fahigkeiten und Lernfelder
einschatzen

Einsatzplan: Steuerungstool
zur optimalen Einsetzung der
Klienten und Sicherstellung
der Abdeckung der
Schlusselpositionen

12
10
8 //\ /
) \/\ /
— \\7 Anforderung
4 Profil Klient
2
0 T T T T T T T
& & & &
< W (& T & o 4
Arbeitsplan wisli gate catering April 2014
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Wie helfen uns die Methoden, Hilfsmittel und Theorien in der
Praxis?

Lernen am Modell: der Agoge erkennt wahrend der Zusammenarbeit mit dem
Klienten dessen Fahigkeiten und Lernfelder und kann danach handeln.

SIVUS: fordert die Selbststandigkeit und Selbstsicherheit wie auch andere
Kompetenzen wie: Verantwortungsbewusstsein, Konfliktfahigkeit,
Kooperationsfahigkeit, Teamfahigkeit, Flexibilitat, Zuverlassigkeit,
Methodenkompetenzen etc.

Leittext als Hilfsmittel: ein Klient lernt selbststandig, in Eigenverantwortung
einen Auftrag zu erledigen.

Die Einsatzplanung und das Kennen der Schlisselpositionen und
Qualifikationen erleichtern den taglichen Ablauf. Die Klienten werden nach
Fahigkeiten eingesetzt. Respektive: die verschiedenen Auftrage kdnnen
effizient erledigt werden ohne Stresssituationen zu generieren.
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Arbeitsagogik in der Wirtschaft

Arbeitsagogen ermoglichen auch Menschen mit einem Handycap in der
Wirtschaft einen angemessenen Arbeitsplatz zu finden

Bei einer Implant — Losungen = Win — Win Situation /Austausch

Jeder Arbeitsagoge verfugt Uber das Wissen der Methodik in Verbindung mit
der Theorie und das Einsetzen von geeigneten Hilfsmitteln

Er kann neue Mitarbeiter, Lehrlinge oder Klienten einschatzen und gezielt im
Arbeitsprozess einsetzen.

Dies beruhigt den Betrieb und bietet den Klienten Sicherheit

Durch gezieltes Einsetzen der Klienten, neuen Mitarbeitern oder Lehrlinge
wird die Effizienz der Produktion nicht beeintrachtigt sie kann sogar gesteigert
werden.

Jeder Zeit ist ein Gesprachspartner vor Ort
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Welche Anforderungen werden an den Agogen noch gestellt?

Er muss den Betrieb kennen und moglichst aus der selben Branche sein
Er kennt die Ablaufe, Strategien, Ziele des Betriebes

Er kennt die Schnittstellen und pflegt diese

Ist Kunden- und Loésungsorientiert

Ist in der Lage, Probleme bilateral und zlgig zu 16sen

Verflgt Uber Flexibilitat, Durchhaltevermogen, kann delegieren

Ist strukturiert, vorausplanend, behilt stets die Ubersicht

Kann die Ruhe bewahren, ist motivierend

Bereitschaft fur Mitarbeit im Betrieb

Bereit zur Mehrarbeit und als « Waage» den Ausgleich zwischen
Produktion und Klient zu schaffen



am Puls der Welt<<

Ausbildung: Arbeitsagoge in der Wirtschaft vs. geschutzte
Werkstatt?

Mogliche Varianten / eigene Gedanken:

Die Wirtschaft sollte die Moglichkeit haben, flr ihre Firmen,
Arbeitsagogen auszubilden.

Ausbildung von heute und deren Anforderungen sollten geprift werden

z.B. Notwendigkeit im sozialen Bereich tatig zu sein? Wenn ja, wie kann
das in der Wirtschaft umgesetzt werden?

Die Moglichkeit Ausbildungen anzubieten nur fiir die Wirtschaft (einen
zweiten Zweig fur Agogik)



